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ਵਿਹਤਰ ਿਨਾਉਣ 
ਵਿਿੱ ਚ ਸਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰੋ
ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਇੱਥੇ ਇਲਾਜ ਕਰਵਾ ਚੁੱ ਕੇ ਹੋ ਤਾਂ ਤੁਹਾਨ ੂੰ ਜਲਦੀ ਹੀ NHS ਇੂੰਗਲੈਂਡ ਦੇ ਨੈਸ਼ਨਲ
ਕੈਂਸਰ ਰੋਗੀ ਅਨੁਭਿ ਸਰਿੇਖਣ ਵਵੱਚ ਵਹੱਸਾ ਲੈਣ ਲਈ ਵਕਹਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਸਰਵੇਖਣ ਸਾਨ ੂੰ
ਇਸ ਚੀਜ਼ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਵਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਦਾ ਹੈ ਵਕ ਕੀ ਵਧੀਆ ਕੂੰਮ ਕਰ ਵਰਹਾ ਹੈ ਅਤੇ
ਕੈਂਸਰ ਦੇ ਭਵਵੱਖੀ ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਲਈ ਕੀ ਸੁਧਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਅਪ੍ਰੈਲ, ਮਈ ਜਾਂ ਜ ਨ 2024 ਵਵੱਚ ਦਾਖਲ ਮਰੀਜ਼ ਜਾਂ ਡੇਅ ਕੇਸ ਵਜੋਂ ਕੈਂਸਰ ਨਾਲ ਸੂੰਬੂੰ ਧਤ
ਦੇਖਭਾਲ ਜਾਂ ਇਲਾਜ ਕਰਵਾਉਣ ਵਾਲੇ ਸਾਰੇ NHS ਰੋਗੀਆਂ ਨਾਲ ਸਰਵੇਖਣ ਵਵੱਚ ਭਾਗ ਲੈਣ
ਲਈ ਸੂੰਪ੍ਰਕ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।

ਵਹਿੱ ਸਾ ਲੈਣਾ ਸਿੈਇਿੱ ਛੁਕ ਹੈ।

ਇਹ ਸਰਵੇਖਣ NHS ਇੂੰਗਲੈਂਡ ਨਾਲ ਸਮਝੌਤੇ ਅਧੀਨ ਕੂੰ ਮ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਇੱਕ ਸੁਤੂੰ ਤਰ ਸੂੰਸਥਾ
ਦੁਆਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਉਹ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੂੰਪ੍ਰਕ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਵਨਿੱਜੀ ਵੇਰਵਵਆਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ
ਕਰਨਗੇ। ਉਹ ਸਰਵੇਖਣ ਕਰਨ ਲਈ ਵਸਰਫ਼ ਤੁਹਾਡੇ ਵੇਰਵਵਆਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨਗੇ। ਇਹ ਵੇਰਵੇ ਇਸ
NHS ਟਰੱਸਟ ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। ਤੁਹਾਡੀ ਵਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੂੰ ਸੁਰੱਵਖਅਤ ਅਤੇ ਗੁਪ੍ਤ
ਢੂੰਗ ਨਾਲ ਸੂੰ ਭਾਵਲਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਅਸੀਂ ਅਵਜਹੀ ਕੋਈ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ੍ਰਕਾਵ਼ਿਤ ਨਹੀਂ ਕਰਾਂਗੇ ਵਜਸ
ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀ ਪ੍ਛਾਣ ਹੋ ਸਕੇ।

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਵਹੱਸਾ ਨਹੀਂ ਲੈਣਾ ਚਾਹੁੂੰ ਦੇ, ਜਾਂ
ਸਰਵੇਖਣ ਨਾਲ ਸੂੰਬੂੰ ਧਤ ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹਨ, ਤਾਂ
ਵਕਰਪ੍ਾ ਕਰਕੇ ਸੂੰ ਪ੍ਰਕ ਕਰ:ੋ       



ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੀ ਫੀਡਿੈਕ
ਵਕਉਂ ਚਾਹੁੂੰ ਦੇ ਹਾਂ?
ਅਸੀਂ ਸਪੱ਼੍ਿਟ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਕ,ੇ ਹਰ ਵਕਸੇ ਦਾ ਆਦਰ ਕਰਕੇ ਅਤੇ ਹਮਦਰਦੀ ਵਦਖਾ ਕੇ ਅਤੇ
ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਨ ੂੰ ਸੁਰੱਵਖਅਤ ਅਤੇ ਆਰਾਮਦਾਇਕ ਰੱਖ ਕੇ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਵਸਹਤ ਸੂੰ ਭਾਲ ਦੇ ਤਜ਼ਰਵਬਆਂ ਨ ੂੰ
ਵਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣਾ ਚਾਹੁੂੰ ਦੇ ਹਾਂ।

ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਸਾਨ ੂੰ ਵਦਿੱ ਤੀ ਜਾਣ ਿਾਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਕੀ ਹੁੂੰ ਦਾ ਹੈ?

NHS ਇੂੰਗਲੈਂਡ ਤੁਹਾਨ ੂੰ ਸਰਵੇਖਣ ਭੇਜਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਮ ਅਤੇ ਪ੍ਤੇ ਦੀ ਵਰਤੋਂ
ਕਰੇਗਾ। ਤੁਹਾਡੇ ਜਵਾਬ ਤੁਹਾਡੇ ਵੇਰਵਵਆਂ ਨਾਲ ਮੇਲ ਨਹੀਂ ਖਾਣਗ।ੇ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੀ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੂੰ ਸੁਰੱਵਖਅਤ ਰੱਖਾਂਗੇ ਅਤੇ ਅਵਜਹੀ ਕੋਈ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ੍ਰਕਾਵ਼ਿਤ ਨਹੀਂ
ਕਰਾਂਗੇ ਵਜਸ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀ ਪ੍ਛਾਣ ਹੋ ਸਕੇ।

ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਜਵਾਬਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਮਰੀਜਾਂ ਦਾ ਇਲਾਜ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਨ ੂੰ ਇਹ ਦੱਸਣ
ਲਈ ਕਰਾਂਗੇ ਵਕ ਉਹ ਵਕਹੜੇ ਕੂੰ ਮ ਵਵੱਚ ਚੂੰਗੇ ਹਨ ਅਤੇ ਉਹ ਕੀ ਸੁਧਾਰ ਕਰ ਸਕਦੇ
ਹਨ।

ਵਹਿੱ ਸਾ ਲੈਣਾ
ਤੁਹਾਨ ੂੰ ਇਸ ਸਾਲ ਦੇ ਅੂੰ ਤ ਵਵੱਚ ਪ੍ੋਸਟ ਰਾਹੀਂ ਸਰਵੇਖਣ
ਭੇਵਜਆ ਜਾਵੇਗਾ। ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ ਵਾਸਤੇ ਭਰਨ ਲਈ
ਵਪ੍ਰੂੰ ਟਡ ਫਾਰਮ ਹੋਵੇਗਾ ਜਾਂ ਤੁਸੀਂ ਉਸ ਵਲੂੰ ਕ ਤੋਂ
ਔਨਲਾਈਨ ਜਵਾਬ ਦੇ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜੋ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਨ ੂੰ
ਦੇਵਾਂਗੇ।
ਤੁਸੀਂ ਆਪ੍ਣੇ ਜਵਾਬ ਫ਼ੋਨ 'ਤੇ ਵੀ ਦੇ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਅਸੀਂ
ਤੁਹਾਨ ੂੰ ਦੱਸਾਂਗੇ ਵਕ ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਚਾਹੋ ਤਾਂ ਅਨੁਵਾਦਕ
ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਵਕਵੇਂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਵਹੱਸਾ ਨਹੀਂ ਲੈਣਾ ਚਾਹੁੂੰ ਦੇ, ਜਾਂ ਸਰਵੇਖਣ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹਨ, ਤਾਂ
ਵਕਰਪ੍ਾ ਕਰਕੇ ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੂੰ ਪ੍ਰਕ ਕਰੋ।
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